REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ FORMULA
EUROPA UNLIMITED 3GB

obowigzuje od 24 czerwca 2014 r. do odwotania

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ

W celu skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 24 czerwca 2014 r. do odwotania:

PLAY

1.1.  zawrze¢ Umowe w ramach Oferty FORMULA Unlimited z taryfg FORMULA EUROPA Unlimited na czas okre$lony 24

miesigce

15 miesiecy (Okres Zastrzezony) lub
1.2. zawrze¢ w ramach Oferty FORMULA Unlimited z taryfg FORMULA EUROPA Unlimited aneks przedituzajgcy okres obo-
wigzywania Umowy na kolejne 15 miesiecy (Okres Zastrzezony) zgodnie z warunkami opisanymi w pkt V niniejszego re-

gulaminu.

lub

Prawo do zakupu Telefonu w promocyjnej cenie okreslonej w Cennik Telefonow w Ofercie FORMULA Unlimited, Cennik Telefo-
now w Ofercie Super FORMULA Unlimited przystuguje w przypadku zawarcia Umowy na Okres Zastrzezony 24 miesiecy, przy
czym promocyjna cena Telefonu uzalezniona jest od wysokos$ci wybranej przez Abonenta optaty za pakiet Smartfon 3 GB, zgod-
nie z pkt Il ust. 3 niniejszej Oferty Promocyjnej.

SZCZEGOLY OFERTY PROMOCYJNEJ

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dostepne sa nastepujgce taryfy:

Tabela nr 1: Abonenci z aktywng e-fakturg, dokonujgcy terminowych ptatnosci wynikajgcych z Rachunku Telekomunika-
cyjnego — optata miesieczna przedstawiona w Tabeli ponizej zawiera Abonament oraz optate abonamento-
wa 10 zt za pakiet Smartfon.

SUMA ABONAMEN-

TU Z UWZGLED-
NIENIEM RABATU
RABAT ZA AKTYW- 7n
N
RABAT £ FAKTU:E | TER E-FAKTURE ORAZ
ABONENCI Z AKTYWNA TARYEA NA ABONAMENT e S50 OPLATY ABONA-
E-FAKTURA sl MENTOWEJ 10 Zt
ZA PAKIET SMART-
FON
3GB
OFERTY PROMOCYJNE Z TELEFONEM NA 24 MIESIACE
Wysokos$¢ optaty miesi j | FORMULA EUROPA
ysokosc opialy miesigczne) A 6,5130% 5,99 PLN 89,99 PLN
dla os6b z grupy A Unlimited
Wysokos$¢ optaty miesi j | FORMULA EUROPA
ysokosc opraly miesigezne) A BRAK 5,99 PLN 95,98 PLN
dla os6b z grupy B Unlimited
ABONENCI Z AKTYWNA
TARYFA OFERTY PROMOCYJNE BEZ TELEFONU (TYLKO SIM) NA 15 MIESIECY

E-FAKTURA

Wysokos$¢ optaty miesiecznej

dla os6b z grupy A (pkt Il ust.

1.1) oraz z grupy C (pkt Il ust.
1.3)

FORMULA EUROPA
Unlimited

28,2592%

5,99 PLN

69,99 PLN

P4 Sp. z 0.0., ul. Tadmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000217207,
REGON 015808609, NIP 951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 456 500 zt

REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ FORMUtLA EUROPA UNLIMITED

STRONA1Z8



Wysokos$¢ optaty miesiecznej
dla os6b z grupy B (pkt Il ust.
1.2)

FORMULA EUROPA
Unlimited

21,7462%

5,99 PLN 75,98 PLN

Tabela nr 2: Abonenci z fakturg papierowg — optata miesieczna przedstawiona w Tabeli ponizej zawiera Abonament oraz
optate abonamentowg 10 zt za pakiet Smartfon.

ABONENCI Z FAKTURA
PAPIEROWA

TARYFA

RABAT
NA ABONAMENT

SUMA ABONAMENTU ORAZ
OPLATY ABONAMENTOWEJ 10 Zt
ZA PAKIET SMARTFON 3 GB

OFERTY PROMOCYJNE Z TELEFONEM NA 24 MIESIACE

Wysokos$¢ optaty miesiecznej

FORMULA EURO-

dla 0séb z grupy A (pkt Il ust. PA Unlimited 6,5130% 95,98 PLN
11)
Wysokos$¢é optaty miesiecznej FORMULA EURO-
dla oséb z grupy B (pkt Il ust. PA Unlimited BRAK 101,97 PLN
1.2)
ABONENCI Z FAKTURA TARYEA OFERTY PROMOCYJNE BEZ TELEFONU (TYLKO SIM)

PAPIEROWA

NA 15 MIESIECY

Wysokos¢ optaty miesiecznej
dla oséb z grupy A (pkt Il ust.

FORMULA EURO-

- 28,2592% 75,98 PLN
1.1) oraz z grupy C (pkt Il ust. PA Unlimited
1.3)
Wysokos$¢ optaty miesiecznej
FORMULA EURO-
dla os6b z grupy B (pkt Il ust. 21,7462% 81,97 PLN

1.2) PA Unlimited

1.1.

1.2.

1.3.

Grupa A — z warunkow dla grupy A opisanych w tabeli powyzej mogg skorzystac:

a. Osoby, ktore przeniosg do Sieci Telekomunikacyjnej P4 swdj numer telefonu, na ktérym ustugi telekomunikacyjne
Swiadczone sg w ramach umowy zawartej w formie pisemnej oraz zawrg z P4 Umowe o $wiadczenie Ustug Teleko-
munikacyjnych i okazg w dniu zawarcia Umowy nie starszg niz dwa miesigce od dnia wystawienia czytelng fakture za
ustugi telekomunikacyjne swiadczone na przenoszonym numerze,

Obecni Abonenci zawierajacy kolejng Umowe (w trakcie Okresu Zastrzezonego lub po jego uptywie),
Klienci Banku Handlowego w Warszawie S.A. posiadajgcy wazna karte ptatnicza tego Banku,

d. Uzytkownicy korzystajgcy z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 w formie przedptaconej (pre-paid)
przez co najmniej 3 miesigce i utrzymujgcych w dniu zawarcia Umowy na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej
Okres waznosci potgczen wychodzgcych, ktérzy w okresie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej przejdg ze
swoim numerem telefonu na ofertg¢ abonamentows.

Grupa B — z warunkow dla grupy B opisanych w tabeli powyzej mogg skorzystac:

a. Osoby zawierajgce po raz pierwszy Umowe z P4 z nowym Numerem MSISDN oraz pozostate osoby.

Grupa C — z warunkow dla grupy C opisanych w tabeli powyzej moga skorzystac:

a. Abonenci przedtuzajgcy Umowe

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonenci otrzymuja:

Rabat na Abonament przyznawany kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty okres obowigzywania Umowy, w wyso-
kosci uzaleznionej od wybranej taryfy zgodnie z Tabelg nr 1 i 2 powyzej, przyznawany na zasadach opisanych w pkt Il

Dodatkowy rabat na Abonament w wysokos$ci 5,99 PLN w przypadku wyrazenia przez Abonenta zgody na wystawianie i
otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-faktura) oraz terminowych ptatno$ci wynikajgcych z Rachunku Telekomu-
nikacyjnego, przyznawany zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. Ill ust. 2 ponizej;

Pakiet Smartfon 3 GB na zasadach opisanych w pkt Ill ust. 3 ponizej;

Mozliwos¢ korzystania z dodatkowej ustugi ,Nielimitowany Internet LTE przez 6 miesiecy”, zgodnie z zasadami opisanymi

Ustuge ,Pakiet 1000 minut na potgczenia przychodzace w UE”, przyznawang na zasadach opisanych w pkt 111 ust. 5 ni-

2.1.
ust. 1 ponizej;
2.2.
2.3.
2.4.
w pkt Il ust. 4 ponizej.
2.5.
niejszej Oferty Promocyjne;j.
2.6.

Tylko przy zawarciu Umowy- rabat na optate aktywacyjna, po przyznaniu ktérego optata aktywacyjna wynosi 49,99 PLN
(przy zawarciu aneksu do Umowy nie jest pobierana optata aktywacyjna);

P4 Sp. z o0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207, REGON
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2.7.

2.8.

Tylko przy zawarciu Umowy -ustuge ,Muzyka na czekanie” - w ramach Abonamentu przez pierwszy niepetny i nastepu-
jacy po nim petny Okres Rozliczeniowy, potem 2 PLN miesiecznie, na zasadach opisanych w pkt Ill ust. 6 ponizej.

Tylko przy zawarciu Umowy potaczonej z zakupem Telefonu LG G3 w promocyjnie cenie - mozliwo$¢ korzystania z
dodatkowej ustugi ,Nawigacja Play” - w ramach Abonamentu przez pierwszy niepetny i nastepujace po nim szes¢ petnych
Okresow Rozliczeniowych, potem 13,99 PLN miesigcznie, opisanej w pkt Ill ust. 7 ponizej.

. SZCZEGOLOWE WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ

1. Szczegoly przyznawania rabatéw na Abonament, o ktérych mowa w pkt Il ust. 2.1:

1.1.
1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Rabaty naliczane sg od kwoty Abonamentu okreslonej w Cenniku Oferty FORMULA Unlimited dla poszczegdlnych taryf.
Rabaty naliczane sg w pierwszej kolejnosci przed rabatem przyznawanym z tytutu aktywacji e-faktury i terminowych pfat-
nosci.

Jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub rozpo-
czecie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy nastapi w trakcie Okresu Rozlicze-
niowego, rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu liczonej proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

Rabaty przyznawane sg kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

Rabaty dotyczg tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
Unlimited.

2. Szczegoly przyznawania rabatu z tytutu e-faktury i terminowych ptatnosci, o ktérych mowa w pkt Il ust. 2.2:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Abonenci, ktorzy aktywujg fakture elektroniczng (e-faktura) oraz bedg dokonywali terminowej ptatnosci naleznosci wynika-

jacych z Rachunku Telekomunikacyjnego, otrzymujg dodatkowy rabat w wysokosci 5,99 PLN (dalej jako ,dodatkowy ra-

bat”).

Z zastrzezeniem ust. 2.3 ponizej, dodatkowy rabat na Abonament jest przyznawany w odniesieniu do kazdego nastepne-

go Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas

nieokreslony. Dla naliczenia rabatu konieczne jest tgczne spetnienie nastepujgcych warunkow:

a. posiadanie aktywnej e-faktury

b. dokonanie terminowej ptatnosci naleznos$ci wynikajacych z Rachunku Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres Roz-
liczeniowy. Przez terminowa pfatno$¢ nalezy rozumie¢ uznanie rachunku bankowego Operatora kwotg naleznosci
najpdzniej w ostatnim dniu ptatnosci okreslonym w Rachunku Telekomunikacyjnym.

Pierwszy dodatkowy rabat w wysokosci 5,99 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot Abonamentéw za dwa

pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym. Przyznanie rabatu za ten

okres nie jest uzaleznione od spetnienia warunku polegajgcego na terminowej ptatnosci.

Dodatkowy rabat dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza Abonamentem bedg naliczane zgodnie z

Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited.

Dodatkowy rabat z tytutu wyboru e-faktury jest zawsze naliczany po rabacie na Abonament opisanym w pkt Il ust. 1 ni-

niejszej Oferty Promocyjne;j.

W przypadku aktywacji elektronicznej faktury (e-faktura) podczas trwania Umowy dodatkowy rabat nie zostanie naliczony

przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie dokona aktywacji e-faktury maksimum pie¢ dni przed koncem

Okresu Rozliczeniowego.

Jezeli aktywacja elektronicznej faktury nastgpi pézniej niz pigtego dnia przed koncem Okresu Rozliczeniowego, ustuga e-

faktura zostanie witgczona, natomiast rabat 5,99 PLN z VAT zostanie przyznany w drugim, kolejnym Okresie Rozliczenio-

wym.

W przypadku rezygnaciji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania z dodatkowego rabatu w Okresie Rozli-

czeniowym nastepujgcym po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpita dezaktywacja elektronicznej faktury.

W przypadku nieuiszczenia naleznosci wynikajgcej z Rachunku Telekomunikacyjnego w terminie okreslonym w Rachun-

ku Telekomunikacyjnym, Abonent moze utraci¢ dodatkowy rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym, przypadajgcym po

terminie ptatnosci. Dodatkowy rabat moze zosta¢ ponownie przyznany, jezeli ptatnos¢ naleznosci za kolejny Okres Rozli-

czeniowy zostanie uiszczona w terminie — w takim przypadku przyznanie dodatkowego rabatu nastepuje w odniesieniu do

kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

3. Szczegoly przyznawania pakietu Smartfon 3GB, o ktérym mowa w pkt Il ust. 2.3:

Tabela nr 3: Pakiet Smartfon

TARYFA FORMULA EUROPA UNLIMITED
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Pakiet Smartfon 3GB

Miesieczna oplata za sigce
pakiet Smartfon

10 PLN
20 PLN
30 PLN
40 PLN
50 PLN
70 PLN
120 PLN

Oferty Promocyjne z telefonem na 24 mie-

Oferty Promocyjne bez telefonu (tylko SIM)

. 10 PLN
na 15 miesiecy

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Wysokos¢é promocyjnej ceny Telefonu okreslonej w Cenniku Telefonow w Ofercie FORMULA Unlimited, Cennik Tele-
fonéw w Ofercie Super FORMULA Unlimited zalezy od wybranej przez Abonenta wysokosci optaty za pakiet Smartfon
(dotyczy Umdw na Okres Zastrzezony).

Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomu-
nikacyjnej, przy wykorzystaniu ustawienn APN.

Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 przez caty
Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony. Do czasu przyznania jednostek na
pakiecie, transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa sie z predkoscig do maksimum 8 kb/s.

Transmisja danych w ramach pakietu rozliczana jest co 100 kB, co oznacza, ze jednostki z pakietu pobierane sg przy
kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet przyznawany jest pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego
dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN lub nastgpito rozpoczecie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do czasu przyznania pakietu, transmisja
danych jest Bezpfatna oraz odbywa sie w ramach pakietu z limitem 30 MB, po wykorzystaniu ktérego nastepuje ograni-
czenie predkosci transmisji danych do maksimum 8 kb/s.

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym opfata za pakiet oraz liczba jednostek w pakiecie naliczane sg propor-
cjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na kolejne Okresy Rozliczeniowe.
Aby sprawdzi¢ stan pozostatych do wykorzystania srodkéw w ramach pakietu, nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu
i zatwierdzi¢ kod: *107#. Informacja ta bedzie uwzglednia¢ stan sSrodkdw po zamknieciu sesji internetowej.

Korzystanie z Internetu w ramach ustugi odbywa sie z predkoscig od 8 kb/s do 15 Mb/s dla pobieranych danych oraz od 8
kb/s do 5 Mb/s dla wysytanych danych. Rzeczywista predkos¢ przesytania danych zalezy od szeregu czynnikéw takich jak
m.in. obcigzenie stacji bazowej, rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie koncowe, z ktérego
korzysta Abonent, sita odbieranego sygnatu, uksztattowanie terenu oraz warunki atmosferyczne.

Operator informuje, ze ze wzgledéw technologicznych moze czasowo lub na state znie$¢ ograniczenie predkosci transmi-
sji. W takim przypadku maksymalng mozliwg predkos¢ przesytania danych wyznacza dostepna w danej lokalizacji techno-
logia transmisji mobilnej wykorzystywana przez Operatora, przy czym rzeczywista predkos$¢ przesytania danych zalezy od
szeregu czynnikdw, w tym wymienionych w pkt Il ust. 3.9.

Po wykorzystaniu srodkdéw w pakiecie nie jest naliczana optata za transfer danych, a predkos¢ transferu danych ulega
zmniejszeniu do maksimum 8 kb/s.

Aby przywréci¢ parametry techniczne transmisji danych w biezgcym Okresie Rozliczeniowym, nalezy aktywowac jeden z
pakietow Internet NON STOP. Po aktywac;ji pakietu petna predkosc¢ transmisji danych zostanie przywrécona w ciggu 24 h,
zgodnie z postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ustugi ,Pakiet Internet dla FORMULY Unlimited”.

Pakiet Smartfon 3GB nie moze by¢ dezaktywowany i jest on statym elementem niniejszej Oferty Promocyjne;j.

4. Szczegoly korzystania z ustugi ,,Nielimitowany Internet LTE przez 6 miesiecy”, o ktérej mowa w pkt Il ust. 2.4:

4.1.

4.2.

4.3.

Dzieki ustudze ,Nielimitowany Internet LTE przez 6 miesiecy” w przypadku, gdy Abonent bedzie posiadat telekomunika-
cyjne urzgdzenie koncowe obstugujgce technologie LTE oraz bedzie znajdowat sie w zasiegu technologii LTE (w ramach
wilasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4) korzystanie z transmisji danych nie pomniejsza pakietu Smartfon
3 GB ani innych pakietéw z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

Promocja ta obowigzuje przez 6 miesiecy od dnia aktywacji Karty SIM/USIM lub od dnia, w ktéorym nastgpito roz-
poczecie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach. Po tym okresie, w zasiegu kazdej
technologii, w tym tez LTE, korzystanie z transmisji danych bedzie pomniejszato pakiety internetowe, z ktérych
Abonent korzysta.

W przypadku, gdy predkos¢ transmisji danych w danym Okresie Rozliczeniowym ulegnie zmniejszeniu w zwigzku z tym,
ze Abonent wykorzystat limit transmisji danych z Pakietu Smartfon 3 GB, zmniejszenie predkosci transmisji danych doty-
czy réwniez ustugi ,Nielimitowany Internet LTE przez 6 miesiecy”. Aby przywrocié¢ parametry techniczne transmisji danych
w biezgcym Okresie Rozliczeniowym, nalezy aktywowaé jeden z Pakietow Internet NON STOP. Po aktywacji pakietu pet-

P4 Sp. z o0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207, REGON
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4.4,

4.5.

4.6.

na predkos¢ transmisji danych, réwniez w stosunku do ustugi ,Nielimitowany Internet LTE przez 6 miesigecy”, zostanie
przywrdcona w ciggu 24h, zgodnie z postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ustugi ,Pakiet Internet dla FORMULY
Unlimited”.

Technologia LTE uruchomiona zostata w wybranych miastach w Polsce i jej zasieg bedzie sukcesywnie powiekszany.
Zasieg technologii LTE w ramach miast, o ktérych mowa powyzej moze nie obejmowac catego obszaru geograficznego
miast. Orientacyjna mapa zasiegu (w tym lista miast i mapa zasiegu na terenie poszczegdlnych miast) oraz szczegdtowe
informacje dotyczace technologii LTE dostgpne sg na stronie www.play.pl.

Korzystanie z technologii LTE wymaga posiadania urzadzenia obstugujgcego te technologie w Sieci Telekomunikacyjnej
P4. Oferowane przez Operatora Telefony, ktére posiadajg funkcjonalnos$¢ obstugi technologii LTE w Sieci Telekomunika-
cyjnej P4, oznaczane sg jako ,4G LTE” (w niektorych przypadkach korzystanie z technologii LTE moze wymagac¢ aktuali-
zacji oprogramowania zainstalowanego w Telefonie).

Operator doktada wszelkich mozliwych staran w celu zapewnienia jak najlepszej jakosci potgczenia transmisji danych dla
klientow P4. Przez jako$¢ rozumie sie tu stabilno$¢ potgczenia z siecia, predkos$¢ transmisji wysytania i pobierania da-
nych. W ramach ustugi ,Nielimitowany Internet LTE przez 6 miesiecy”, w danym Okresie Rozliczeniowym Operator za-
strzega sobie prawo do obnizenia predkosci transmisji danych danemu Abonentowi po przekroczeniu przez niego 200 GB
transmisji danych w technologii LTE. W takim przypadku do konca Okresu Rozliczeniowego Abonent bedzie miat mozli-
wos¢ pobierania i wysytania danych w technologii LTE z najwigkszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggnigcia w da-
nych warunkach technicznych, jednakze nie wigksza niz 2Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych pobiera-
nych, oraz nie wiecej niz 384 kbit/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych wysytanych, pod warunkiem, ze nie
spadta predkos$¢ transmisji danych w zwigzku z wykorzystaniem limitu transmisji danych z pakietu Smartfon 3 GB przy-
znanego w ramach danego Abonamentu. Zastrzezenie to dotyczy sytuacji, w ktorej wyjatkowo intensywne korzystanie z
transmisji danych w godzinach najwiekszego obcigzenia sieci moze w istotny sposob wptywac¢ na pogorszanie jakosci po-
taczen transmisji danych dla pozostatych uzytkownikéw sieci.

5. Szczegoly przyznawania promocyjnego pakietu ,,Pakiet 1000 minut na potaczenia przychodzace w UE”, o ktérym mowa w pkt

ust. 2.5:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

W przypadku zawarcia Umowy, bgdz aneksu do Umowy w ramach taryfy FORMULA EUROPA Unlimited Abonent otrzy-
muje Bezpfatnie jednorazowy pakiet ,Pakiet 1000 minut na potaczenia przychodzgce w UE”. Bezptatnie oznacza, ze opta-
ta za pakiet zawarta jest w kwocie Abonamentu.

W ramach pakietu przyznawanych jest 1000 minut, ktére Abonent moze wykorzystac¢ na potgczenia gtosowe przychodzg-
ce w roamingu miedzynarodowym, w Strefie Euro, przez caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w
Umowe zawartg na czas nieokreslony.

Minuty w ramach ustugi ,Pakiet 1000 minut na potaczenia przychodzace w UE” przyznawane sg w ciggu 24 godzin od
momentu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN lub nastgpito rozpoczecie $wiadczenia Ustug Telekomunika-
cyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do czasu przyznania jednostek w pakiecie opfata za potgczenia jest nalicza-
na zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited.

Aby sprawdzi¢ stan minut w pakiecie nalezy wybrac¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *104#. Wpisujgc po-
wyzszy kod Abonent otrzyma odpowiednio informacje dotyczgcg stanu liczby minut pochodzacych z pakietu.

Po wykorzystaniu srodkdw w ramach pakietu, optata za potgczenia gtosowe przychodzgce w roamingu miedzynarodo-
wym w Strefie Euro jest naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited.

6. Szczegoly przyznawania ustugi ,,Muzyka na czekanie”, o ktérej mowa w pkt Il ust. 2.7 (tylko przy zawarciu Umowy):

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

Optata za korzystanie z ustugi ,Muzyka na czekanie” przez pierwszy niepeiny i nastepujacy po nim petny Okres Roz-
liczeniowy zawarta jest w kwocie Abonamentu.

Ustuga aktywowana jest przez P4 wraz z zawarciem Umowy z utworem wskazanym przez Operatora.

W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycji dezaktywacji ustugi zgod-
nie z ust. 6.4 ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach Rozliczeniowych z zastrzezeniem, ze za korzy-
stanie z ustugi pobierana bedzie optata abonamentowa w wysokosci 2 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

Opfata za zmiane utworu wynosi 2 PLN.

Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez wybranie i zatwierdzenie na kla-
wiaturze telefonu skroconego kodu: *111*19*2#.

Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Muzyka na czekanie”. Po dezaktywacji Abonent moze ponownie
aktywowac ustuge na zasadach opisanych w Regulaminie ustugi ,Muzyka na czekanie”.

7. Szczegoly korzystania z ustugi ,Nawigacja Play”, o ktorej mowa w pkt Il ust. 2.8 (tylko przy zawarciu Umowy potaczonej z
zakupem Telefonu LG G3 w promocyjnie cenie):
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7.1.  Wraz z zawarciem Umowy w taryfie FORMULA EUROPA Unlimited potaczonej z zakupem Telefonu LG G3 w promocyj-
nie cenie, Abonentowi aktywowana jest ustuga Nawigacja Play.

7.2.  Optata za korzystanie z ustugi przez pierwszy niepelny i sze$¢ nastepujacych po nim petnych Okreséw Rozlicze-
niowych zawarta jest w kwocie Abonamentu.

7.3. W przypadku, gdy w széstym petnym Okresie Rozliczeniowym, Abonent nie zgtosi dyspozycji dezaktywacji ustugi zgodnie
z ust. 7.4 ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach Rozliczeniowych z zastrzezeniem, ze za korzystanie
z ustugi pobierana bedzie optata abonamentowa w wysokosci 13,99 PLN za kazdy Okres Rozliczeniowy, kazdorazowo
uwidaczniana na Rachunku Telekomunikacyjnym.

7.4.  Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
a. wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu: *111*490*2# lub
b. po zalogowaniu sie na swoje konto w serwisie Play24 (www.24.play.pl) i wybranie odpowiedniej opcji w zaktadce

Ustugi.

7.5.  Abonent ma mozliwosé rezygnacji z ustugi réwniez w trakcie zawierania Umowy.

7.6. Dezaktywacja nastgpuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Nawigacja Play” dostgpnym na stronie
http://www.play.pl/uslugi/nawigacja-play/.

7.7.  Abonent moze ponownie aktywowaé ustuge na zasadach opisanych w Regulaminie ustugi ,Nawigacja Play” z zastrzeze-
niem, ze nie przystuguje mu juz prawo do rabatu opisanego w ust. 7.2 powyzej.

PRZENOSZENIE NUMERU TELEFONU (MNP)

Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogg skorzysta¢ osoby, ktére przeniosg swdéj numer telefonu (,Numer Telefonu”) z innej sieci do

Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce lub 15 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach

Oferty FORMULA Unlimited.

W przypadku osob, ktére jednoczesnie ztozg wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora

do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce lub1l5 miesiecy (Okres Zastrzezony)

w ramach Oferty FORMULA Unlimited z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie majg nizej opisane zasady.

Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z przydzielonym z zakresu numeracyjnego Operatora Numerem

MSISDN zwanym dalej ,Numerem Tymczasowym”, na ktérym sg $wiadczone Ustugi Telekomunikacyjne w ramach taryfy tym-

czasowej.

W przypadku Abonenta bedgcego konsumentem, w trakcie korzystania z taryfy tymczasowej tj. maksymalnie przez okres 90 dni

od dnia zwarcia Umowy, a w przypadku pozostatych podmiotéw maksymalnie przez okres 180 dni od dnia zawarcia Umowy,

Abonent:

4.1. nie ponosi kosztéw Abonamentu;

4.2.  wszelkie benefity opisane w niniejszym regulaminie nie sg przyznawane;

4.3.  ewentualne uzycie rozliczane jest zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited za wyjatkiem Ustug Telekomunika-
cyjnych opisanych w tabeli ponize;.

Tabela nr 4: Ustugi Telekomunikacyjne

LP

USLUGI CENA

Potaczenie gtosowe do wszystkich krajowych operatoréw (rozliczanie sekundowe) 0,39 PLN/minuta

SMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (SMS standardowy) 0,15 PLN

MMS do wszystkich krajowych operatoréw komoérkowych (MMS standardowy) 0,15 PLN

Transmisja danych 100 kB/ 12 gr.

Dodatkowy Pakiet Internet Pakiet 100 MB/ miesigc za 0 PLN

Abonent bedacy konsumentem ma mozliwos¢ korzystania z taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru Telefonu ale
nie diuzej niz przez 90 dni od dnia zawarcia Umowy. Okres korzystania z taryfy tymczasowej wliczany jest do Okresu Zastrzezo-
nego.

Abonent nie bedacy konsumentem ma mozliwos¢ korzystania z taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru Telefonu
ale nie dtuzej niz przez 180 dni od dnia zawarcia Umowy. Okres korzystania z taryfy tymczasowej nie jest wliczany do Okresu
Zastrzezonego.

Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora, Ustugi Telekomunikacyjne swiadczone sg na
tym numerze zgodnie z Cennikiem oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej (wszystkie benefity zostajg uruchomione), a
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10.

VI.

w

10.

Numer Telefonu staje sie automatycznie Numerem MSISDN, a wiec Numerem Telefonu Abonenta w Sieci Telekomunikacyjnej
P4 przypisanym do Karty SIM/USIM.

W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 90/180 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn nieza-
leznych od P4, od 91/181 dnia Ustugi Telekomunikacyjne beda $wiadczone dalej na Numerze Tymczasowym zgodnie z Cenni-
kiem Oferty FORMULA Unlimited oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej. Jezeli przeniesienie Numeru Telefonu nastgpi
nie pozniej niz do 12 miesigcy od podpisania umowy, $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych begdzie kontynuowane na prze-
niesionym Numerze Telefonu.

W przypadku nie przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesigcy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony przez P4 Numer
Tymczasowy staje sie numerem docelowym.

Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpoczg¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach niniejszej Oferty Promo-
cyjnej na Numerze Tymczasowym.

PRZEDLUZENIE UMOWY

Z niniejszej Oferty Promocyjnej przy przedtuzaniu okresu obowigzywania Umowy moze skorzysta¢ Abonent, ktéry na dzien za-
warcia aneksu do Umowy, uregulowat wszystkie wymagalne naleznosci wobec P4 wynikajgce z Rachunkéw Telekomunikacyj-
nych, a w przypadku ofert typu mix utrzymuje Okres waznosci potgczen wychodzacych oraz otrzymat zgode P4 na skorzystanie z
niniejszej Oferty Promocyjne;j.

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokreslony, termin obowigzywania aneksu liczony jest od pierw-
szego dnia Okresu Rozliczeniowego nastgpujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpito zawarcie aneksu do ostat-
niego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formula-
rzu aneksu.

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okreslony, termin obowigzywania aneksu liczony jest od dnia naste-
pujacego po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktdérym to Okresie Rozlicze-
niowym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

Postanowienia aneksu wchodzg w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia. O wejsciu w zycie postanowien
aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocg krotkiej wiadomosci tekstowej SMS.

Wraz z wejsciem w zycie postanowien aneksu przepadajg wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS, rabaty, $rodki z Pakietu
Ztotowek w przypadku Abonentéw oferty typu mix, uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie dotychczaso-
wych Ofert Promocyjnych, chyba ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej oraz przepadaja wszystkie pakiety in-
ternetowe, minut lub SMS-6w, rabaty, srodki z Pakietu Ztotéwek w przypadku Abonentéw oferty typu mix lub ustugi przyznane w
drodze indywidualnych ustalen z P4.

DODATKOWE INFORMACJE

Potaczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej moga by¢ automatycznie przerywa-
ne po uptywie 2 godzin.

Potaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audioteksowe moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.
Niniejsza Oferta Promocyjna nie tgczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Ze inne Oferty Promocyjne stanowig inaczej.
W ramach Oferty FORMULA Unlimited z Umowa na czas okreslony Abonent otrzymuje Kartge SIM/USIM z Numerem MSISDN
(numerem telefonu), przy czym prawo do zakupu Telefonu w promocyjnej cenie okreslonej w Cenniku Telefonéw w Ofercie
FORMULA Unlimited oraz w Cenniku Telefonéw w Ofercie Super FORMULA Unlimited przystuguje w przypadku zawarcia lub
przedtuzenia okresu obowigzywania Umowy na Okres Zastrzezony 24 miesigce.

W Okresie Zastrzezonym Abonent moze zwiekszy¢ warto$¢ swojego Abonamentu (w ramach wybranego czasu obowigzywania
Umowy) na warunkach okreslonych w Cenniku Oferty FORMULA Unlimited.

W Okresie Zastrzezonym Abonent nie moze zmniejszy¢ warto$ci swojego Abonamentu.

Zmiana Abonamentu obowigzuje od pierwszego dnia kolejnego pelnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie
Rozliczeniowym, w ktérym dokonano dyspozycji zmiany. Dyspozycja zmiany Abonamentu powinna by¢ zgtoszona nie pozniej niz
na czternascie dni roboczych przed koricem biezgcego Okresu Rozliczeniowego.

W przypadku zgtoszenia zmiany pozniej niz czternascie dni przed koncem biezgcego Okresu Rozliczeniowego, zmiana Abona-
mentu moze nastgpi¢ od pierwszego dnia kolejnego Okresu Rozliczeniowego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym Abonent do-
konat dyspozycji zmiany.

W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego opfata specjalna/kara umowna nalez-
na Operatorowi nieprzekraczajgcg rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej wartos¢
za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe na czas nieokreslony, przy czym Abonent zachowuje
wysokos¢ kwoty Abonamentu oraz minuty, wiadomosci SMS, MMS, pakiety na przesytanie danych przyznane w wyniku uczest-
nictwa w Ofertach Promocyjnych.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzeze-
niem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty
Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publiczne;.
Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery i nie zdefiniowane w niej, nalezy rozu-
mie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Cenniku Oferty FORMULA Unlimited oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunika-
cyjnych przez
P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik Oferty FORMULA Unlimited,
Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Regulamin ustugi ,Muzyka na czekanie”,
Regulamin ustugi ,Nawigacja Play”, Regulamin ustugi ,Pakiet minut do wszystkich”, Regulamin ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS
do wszystkich sieci”.

Osoby, ktére dokonajg zakupu niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty domysinie aktywna ustuge Poczta Gtosowa. Abonent ma
mozliwosé Bezptatnego przetgczenia i korzystania z Poczty glosowej lite poprzez wpisanie i zatwierdzenie na klawiaturze telefo-
nu kodu *111*144*1#.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a postanowieniami dokumentéw wskaza-
nych powyzej, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ziotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towaréw i ustug
(VAT), o ile nie wskazano inacze;j.

Wraz z przejSciem numeru telefonu na oferte abonamentowg Uzytkownikdw, korzystajgcych z Ustug Telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez P4 w formie przedptaconej (pre-paid) przez co najmniej 3 miesigce i utrzymujgcych w dniu zawarcia Umowy
na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej Okres waznos$ci potgczen wychodzacych, przepadajg wszelkie pakiety internetowe,
minut lub SMS-6w, rabaty, $rodki z Pakietu Ztotéwek uzyskane przez Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promo-
cyjnych lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustaleh z P4.

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl.

Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie badz aneksie do Umowy to:

NAZWA OFERTY PROMOCYJNEJ

KLIENCI
OFERTY Z TELEFONEM OFERTY BEZ TELEFONU(TYLKO SIM)

Osoby z grupy A, o ktérych mowa w GB Super FORMULA EUROPA Unlimited 3

Super FORMULA EUROPA Unlimited 3

pkt llust. 1.1 Super FORMULA EUROPA Unlimited 3 GB Tylko SIM
GB (20/30/40/50/70/100)

Osoby z grupy C, o ktérych mowa w Super FORMULA EUROPA Unlimited 3

pkt Il ust. 1.3 GB Tylko SIM

Osoby z grupy B, o ktérych mowa w FORMULA EUROPA Unlimited 3 GB

FORMULA EUROPA Unlimited 3 GB

FORMULA EUROPA Unlimited 3 GB
Kt 1l ust. 1.2 Tylko SIM
prefius (20/30/40/50/70/100) yiko
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